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2. รายละเอียดการวิเคราะห์รายตัวช้ีวัดพร้อมมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปี 2567 
 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหลวง ได้รับทราบรายงานการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปี 2567 และ
มาตรการ/แนวทาง ที่จะดำเนินการในปี 2568 สรุปได้ดังนี้ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ  

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด : จะเห็นได้ว่า ยังมีผู้ใช้บริการ
บางส่วนเห็นว่า การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกนั้น 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการเป็นไปตาม
ขั้นตอนหรือระยะเวลาตามท่ีกำหนด ซ่ึง
อยู่ในระดับ ร้อยละ 91.67 จึงวิเคราะห์
ได้ว่าอาจเกิดจากการที่บุคคลากรของ
หน่วยงานอธิบายขั้นตอนการทำงานยัง
ไม่ชัดเจน หรือมีการเข้าใจที่คลาดเคลื่อน
ถึงลำดับขั้นตอนการให้บริการในบาง
ภารกิจได้ 

1. จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์  โดยเผยแพร่ประชาสมพันธ์
ให้บุคลากร และประชาชนทราบผ่านระบบ
สารสนเทศ และช่องทางท่ีหลากหลาย 
2. จัดทำ แผนผังแสดงขั้นตอน/ระยะเวลา
ให้บริการประชาชน.และระบุผู้รับผิดชอบ
งานให้บริการในทุกกระบวนงานให้ทราบ 
โดยเผยแพร่ประชาสมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ 

1.ตั้งคณะทำงานจัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจที่เก่ียวข้องให้คลอบคลุมการ
ให้บริการ 
2.ประชุมคณะทำงานเพ่ือหาวิธีการ
พัฒนาระบบการให้บริการให้ลด
การใช้ดุลยพินิจมากท่ีสุด เช่น เพิ่ม 
E service ในภารกิจต่าง ๆ ให้
ครอบคลุมการให้บริการ 

งานพัสดุ 
งานจัดเก็บรายได้ 
กองคลัง 
 
งานออกแบบ 
งานก่อสร้าง 
งานสาธารณูปโภค 
กองช่าง 
 
งานพัฒนาชุมชน 
สำนักปลัด 
 

ไตรมาสที่ 2  
และไตรมาส ที่ 3 
ปีงบประมาณ 2568 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ : จะเห็นได้ว่ามีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับหน่วยงานใช้งาน
ระบบการให้บริการออนไลน์ ร้อยละ 
93.18 จึงวิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงาน

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึงโดยผ่านทางช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์ที่หลายหลายมาก
ขึ้น 

ตั้งคณะทำงานและดูแลระบบ  
E-service ให้ครอบคลุมภารกิจที่
เกี่ยวข้องกับการให้บริการรวมถึง
การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
ระบบฯ ของหน่วยงาน 

งานธุรการ 
สำนักปลัด 
 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาส ที่ 2 
ปีงบประมาณ 2568 
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ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

อาจจะยังประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกทราบไม่ทั่วถึง หรือ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
อาจจะใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ไม่เป็น 

2. จัดทำคู่มือการใช้งานระบบระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service)  

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย : 
จะเห็นได้ว่า ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางส่วนที่ค่อนข้าง
เห็นด้วยว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ร้อยละ 
2.27 จึงวิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานยัง
แสดงช่องทางการสื่อสารที่ยังเห็นได้ไม่
ชัดเจนเพียงพอต่อผู้รับบริการบางส่วน 

1. จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่ 
จะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับฟัง 
คำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ 
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน 
เช่น จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มี 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการข้อมูล
การบริการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 
ผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถามหรือขอ 
ข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงานจัดให้มีช่องทางท่ีสื่อสารใน 
รูปแบบต่างๆ 

1.ตั้งคณะทำงานพัฒนา ปรับปรุง
รูปแบบข้อมูลข่าวสารให้สื่อสารได้
ชัดเจน รวดเร็ว และเข้าใจง่าย ให้
ครอบคลุมภารกิจ 
2.ประชุมคณะทำงานเพ่ือหาวิธีการ
พัฒนา ปรับปรุงรูปแบบข้อมูล
ข่าวสาร 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง 
เสียงตามสายให้ประชาชนทราบถึง 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานว่ามีช่องทางใดบ้าง เพ่ือ
สะดวกในการติดต่อประสานงาน 

งานธุรการ 
สำนักปลัด 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาสที่ 2  
ปีงบประมาณ 2568 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด : จะเห็น
ได้ว่า เจ้าหน้าทีบ่างส่วน ร้อยละ 4.17
ยังไมท่ราบถึงแนวทางปฏิบัติของ
หน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ

จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการการยืมทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย 
กำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการ 
ขออนุญาต/การอนุมัติยืมท่ีมีรูปแบบที่ 
สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ท้ังกรณี 

1.ตั้งคณะทํางานพัฒนา 
ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
2. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาสที่ 2  
ปีงบประมาณ 2568 
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ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ราชการที่ถูกต้องไม่ครบถ้วน หรือรู้เพียง
บางส่วน จึงวิเคราะห์ได้ว่าเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานบางส่วนอาจจะทราบแนว
ปฏิบัติ/ระเบียบเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ หรือ
ทราบเพียงบางส่วนเท่านั้น  

การยืมของบุคคลภายในและบุคคล 
ภายนอก หรือภาคเอกชนโดยนำ 
เทคโนโลยีมาช่วยในการดำเนินการ เพ่ือ
ป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

ความรู้ความเข้าใจความตระหนัก
เกี่ยวกับสร้างฐานความคิด 
การแยกแยะประโยชน์ 
ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนตัว 
3.ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนหรือ 
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน 
ของทางราชการตามประเภท 
งานต่างๆให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานและประชาชนทั่วไป 
ทราบ 

5. กระบวนการ 
สร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด : จะเห็นได้ว่ามีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน ร้อยละ 4.17 ยัง
คิดว่าการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ค่อนข้างมาก จึงวิเคราะห์ได้ว่า อาจจะมี
ความเข้าใจคลาดเคลื่อนในการใช้
งบประมาณของกลุ่มภารกิจอ่ืนที่ไม่ใช้
ภารกิจของตนเอง หรืออาจจะขาด
ความรู้ความเข้าใจระเบียบ
การงบประมาณยังไม่ครบถ้วน 

1. มีมาตรการแจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและสื่อสารให้สาธารณชนทราบ 
เรื่องแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
ความคืบหน้า ความคุ้มค่า หรือประโยชน์ที่
จะเกิดขึ้น โดยเฉพาะโครงการพัฒนา
ท้องถิ่น 
2. จัดทำรายงานการใช้งบประมาณ
รายจ่ายประจำปีการจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์
งานก่อสร้างงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต   
เป็นต้น โดยระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนใน
การใช้จ่าย จำนวนงบประมาณท่ีเบิกจ่าย 
และเผยแพร่ประชาสมพันธ์ให้บุคลากร
และสาธารณชนได้รับทราบ 

1. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ เรื่องแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี ความ
คืบหน้าการใช้งบประมาณ ให้มี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ต่อผลการใช้งบประมาณ และชี้แจง
แหล่งการเข้าถึงข้อมูลด้าน
งบประมาณท่ีเปิดเผยต่อ
สาธารณชนทราบ เพื่อให้ทราบโดย
ทั่วกัน 
2.ประชาสัมพันธ์ด้านงบประมาณ
ต่อสารธารณชนทราบ ในช่องทาง
ต่าง ๆ ของหน่วยงาน และเผยแพร่
ในรูปแบบที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

งานนโยบายและแผน 
สำนักปลัด 
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ถึง ไตรมาสที่ 4  
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

3. ส่งเสริมมาตรการในการเปิดเผยข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับงบประมาณ ให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ   พ.ศ. 2560 อย่าง
เคร่งครัด 
4. เผยแพร่ประชาสมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี และส่งเสริมให้
บุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝ่ายมีส่วนร่วมให้มี
การติดตามความก้าวหน้าการเบิกจ่าย
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยจัดให้มีการประชุม และ
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณในระดับ
หน่วยงานประจำเดือน หรือประจำไตรมาส 

และสามารถนำไปพัฒนาข้อมูล
สืบค้นต่อได้ 
 

6. กระบวนการ 
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนตำแหน่งหรือไม่ : ถึงแม้ว่าจะได้
คะแนนเต็มร้อยละ 100 ในส่วนนี้ จึง
วิเคราะห์ได้ว่า ยังคงต้องมีการพัฒนา
ระบบการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือ
เลื่อนตำแหน่ง ให้ดีขึ้น โดยสามารถ
ตรวจสอบความโปร่งใสได้และเกิด
ประสิทธิภาพต่อไป 

1. มีการประกาศเจตนารมณ์ในการนำ
หลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานบุคคล 
ไม่เข้าไปแทรกแซ่งการบริหารงานบุคคล
ขององค์กร ไม่มีการซื้อขายตำแหน่ง และ
ไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวก
พ้อง ตลอดจนมีแนวทางปฏิบัติ กรณีมีการ
แทรกแซ่งการบริหารงานบุคคลภายใน
หน่วยงาน รวมทั้งเผยแพร่ ประชาสมพันธ์  
ให้แก่บุคลากร และประชาชนทราบ 
2. ส่งเสริมการรวมกลุ่ม/จัดให้มีช่องทาง
หรือจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ

1. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ เรื่องหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่เพียงพอ ให้มีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น  
2. จัดให้มีช่องทางหรือจัดเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ
บุคลากรเกี่ยวกับการบริหารงาน
ของผู้บริหาร 

งานทรัพยากรบุคคล 
สำนักปลัด 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาสที่ 2  
ปีงบประมาณ 2568 
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

บุคลากรเกี่ยวกับการบริหารงานของ
ผู้บริหาร เพื่อสะท้อนไปยังผู้บริหารเพ่ือ
นำไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ต่อไป 

7. กลไกและ
มาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนนิการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานของท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ได้ มากน้อยเพียงใด: จะเห็นได้ว่า การ
ดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ร้อยละ 
98.33 จึงวิเคราะห์ได้ว่า มาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานนั้น ยัง
ไมส่ามารถป้องกันการทุจริตได้อย่าง
ครอบคลุมและเต็มประสิทธิภาพ 

1. ผู้บริหารแสดงเจตจำนงในการ
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตทั้งด้วย
วาจาและลายลักษณ์อักษรและเผยแพร่ตอ
บุคลากรและสาธารณชนให้ทราบโดยทั่ว
กัน 
2. ผู้บริหารประกาศนโยบายไม่รับ
ของขวัญหรือของกำนัลจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) อันเป็นการ 
แสดงนโยบายว่าผู้บริหารเจ้าหน้าที่ทุก
ระดับไม่รับของขวัญหรือของกำนัลจากการ
ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเป็นการหลีกเลี่ยงการ
กระทำที่อาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งอาจนำไปสู่
การเลือกปฏิบัติมีผลประโยชน์ทับซ้อนได้ 

1. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจความตระหนัก 
เกี่ยวกับมาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน  
2. ประชาสัมพันธ์ด้านมาตรการ 
การป้องกันการทุจริตของ 
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 
ในช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ในรูปแบบที่สามารถ 
เข้าถึงได้ง่ายและสามารถนำไป
พัฒนาข้อมูลสืบค้นต่อได้ 

งานธุรการ 
สำนักปลัด 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาสที่ 2  
ปีงบประมาณ 2568 

 

 

 

 


