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1. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปี พ.ศ. 2566 
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2. รายละเอียดการวิเคราะห์รายตัวช้ีวัดพร้อมมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปี 2566 
 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหลวง ได้รับทราบรายงานการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปี 2566 และ
มาตรการ/แนวทาง ที่จะดำเนินการในปี 2567 สรุปได้ดังนี้ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ประเด็นผลการประเมิน วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ การกำหนดขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ  

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด : จะเห็นได้ว่า 
ยังมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบางส่วน 
ร้อยละ 4.35 ปฏิบัติงานหรือปฏิบัติ
หน้าที่ยังไม่เต็มประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
จึงวิเคราะห์ได้ว่าอาจเกิดจากการที่
เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานอธิบายขั้นตอน
การทำงานยังไม่ชัดเจน การเข้าใจที่
คลาดเคลื่อนถึงลำดับขั้นตอนการในการ
ปฏิบัติงานนั้น หรือการบกพร่องใน
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 

ขับเคลื่อนและสร้างค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จ
ของงาน และมีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่ โดยจัดให้มีการประชุม
เจ้าหน้าที่เพ่ือรายงานความก้าวหน้าของ
แต่ละฝ่าย/กอง เดือนละ 2 ครั้ง 

ตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนจริยธรรม
เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน 
 

งานทรัพยากรบุคคล 
สำนักปลัด 

ไตรมาสที่ 2  
และไตรมาส ที่ 3 
ปีงบประมาณ 2567 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ : จะเห็นได้ว่ามี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางราย ร้อยละ 3.23 ไม่มี
หรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการ
ออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การ
ให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก

จัดทำ E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู้
ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายัง
หน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ตั้งคณะทำงานและดูแลระบบ  
E-service ให้ครอบคลุมภารกิจที่
เกี่ยวข้องกับการให้บริการรวมถึง
การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
ระบบฯ ของหน่วยงาน 

งานธุรการ 
สำนักปลัด 
 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาส ที่ 2 
ปีงบประมาณ 2567 
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ประเด็นผลการประเมิน วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ การกำหนดขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

ขึ้น จึงวิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานอาจจะยัง
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกทราบ
ไม่ทั่วถึง 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 

e8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถ
ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ : 
จะเห็นได้ว่า ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางราย ร้อยละ 
3.23 ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทาง
รับฟังคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ จึง
วิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานยังแสดงช่อง
ทางการสื่อสารที่ยังเห็นได้ไม่ชัดเจน หรือ
มีการประชาสัมพันธ์ที่ไม่ทั่วถึง 

จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่ 
จะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับฟัง 
คำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ 
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน 
เช่น จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มี 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการข้อมูล
การบริการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 
ผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถามหรือขอ 
ข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงานจัดให้มีช่องทางท่ีสื่อสารใน 
รูปแบบต่างๆ 

1.ตั้งคณะทำงานพัฒนา ปรับปรุง
รูปแบบข้อมูลข่าวสารให้สื่อสารได้
ชัดเจน รวดเร็ว และเข้าใจง่าย ให้
ครอบคลุมภารกิจ 
2.ประชุมคณะทำงานเพ่ือหาวิธีการ
พัฒนา ปรับปรุงรูปแบบข้อมูล
ข่าวสาร 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทาง 
เสียงตามสายให้ประชาชนทราบถึง 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานว่ามีช่องทางใดบ้าง เพ่ือ
สะดวกในการติดต่อประสานงาน 

งานธุรการ 
สำนักปลัด 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาสที่ 2  
ปีงบประมาณ 2567 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

i22 บุคลากรในหน่วยงานบางรายหรือ
ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง : จะเห็นได้ว่า ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน ร้อยละ 4.35 ยังทราบถึง
แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องไม่
ครบถ้วน หรือรู้เพียงบางส่วน จึง

จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการการยืมทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย 
กำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการ 
ขออนุญาต/การอนุมัติยืมท่ีมีรูปแบบที่ 
สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ท้ังกรณี 
การยืมของบุคคลภายในและบุคคล 
ภายนอก หรือภาคเอกชนโดยนำ 

1.ตั้งคณะทํางานพัฒนา 
ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
2. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจความตระหนัก
เกี่ยวกับสร้างฐานความคิด 
การแยกแยะประโยชน์ 

งานพัสดุ 
กองคลัง 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาสที่ 2  
ปีงบประมาณ 2567 
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
ประเด็น วิเคราะห์ประเด็นผลการประเมิน วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ การกำหนดขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

วิเคราะห์ได้ว่าเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบใน
ส่วนนี้อาจจะทราบแนวปฏิบัติ/ระเบียบ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการไม่
ครบถ้วนสมบูรณ์ หรือทราบเพียง
บางส่วนเท่านั้น  

เทคโนโลยีมาช่วยในการดำเนินการ เพ่ือ
ป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนตัว 
3.ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนหรือ 
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน 
ของทางราชการตามประเภท 
งานต่างๆให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานและประชาชนทั่วไป 
ทราบ 

5. กระบวนการ 
สร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

o11 แผนดำเนนิงานและการใช้ 
งบประมาณประจำปี : วิเคราะห์ได้ 
ว่าวิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานควรจัดทําใน
รูปแบบที่บุคคลากรภายในเข้าถึงได้ง่าย 
และทราบแหล่งที่จะเข้าไปถึงข้อมูล
ดังกล่าว เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมถึงการ
รับรู้ข้อมูลด้านงบประมาณ และเปิด
โอกาสให้มีส่วนร่วมในการกําหนด
แผนงานด้านงบประมาณ 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจำปีและส่งเสริมให้
บุคลากรทุกกองมีส่วนร่วมให้มีการติดตาม
ความก้าวหน้าการเบิกจ่ายงบประมาณของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยจัดให้มีการ
ประชุมและรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณในระดับหน่วยงาน
ประจำเดือนหรือประจำไตรมาส 

1. ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจ เรื่อง 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจําปี ความคืบหน้าการใช้ 
งบประมาณ ให้มีส่วนร่วมใน 
การแสดงความคิดเห็นต่อผล 
การใช้งบประมาณ และชี้แจงแหล่ง
การเข้าถึงข้อมูลด้านงบประมาณ 
ที่เปิดเผยต่อสาธารณชนทราบ 
เพ่ือให้ทราบโดยทั่วกัน 
2. ประชาสัมพันธ์ด้านงบประมาณ 
ต่อสารธารณชน ทราบในช่องทาง
ต่าง ๆ ของหน่วยงานและเผยแพร่
ในรูปแบบที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และสามารถนำไปพัฒนาข้อมูล 
สืบค้นต่อได้ 
 

งานนโยบายและแผน 
สำนักปลัด 

ไตรมาสที่ 1  
ถึง ไตรมาสที่ 4  
ปีงบประมาณ 2567 
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางที่ 1 
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หรือวิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

6. กระบวนการ 
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม 
ตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา 
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย 
เพียงใด : จะเห็นได้ว่าเจ้าหน้าทีบ่างส่วน
ในหน่วยงาน ร้อยละ 2.32 ได้รับงานที่
มอบหมายมากหรือน้อยไปตามการ
ปฏิบัติหน้าที่ท่ีควรได้รับ จึงวิเคราะห์ได้
ว่าอาจเกิดจากความใกล้ชิดสนิทใจของ
เจ้าหน้าที่ หรือขีดจำกัดความสามารถใน
การปฏิบัติทำงานไม่เท่ากัน จึงเป็นผลทำ
ให้มอบหมายงานไม่เป็นไปตามหน้าที่ 

ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ 
เกิดข้ึนจากการใช้อำนาจหรือการสั่งการ
ของผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง  

1. จัดคำสั่งมอบหมายงานให้ 
ชัดเจน รวมถึงการประเมินผล 
การปฏิบัติงานตามคุณภาพการ 
ปฏิบัติงาน 
2 .จัดให้มีช่องทางหรือจัดเวที 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ 
บุคลากรเกี่ยวกับการบริหาร 
งานของผู้บริหาร 

งานทรัพยากรบุคคล 
สำนักปลัด 
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7. กลไกและ
มาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน  
ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ : 
จะเห็นได้ว่า ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางราย ร้อยละ 
2.32 ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน จึงวิเคราะห์
ได้ว่าหน่วยงานควรเร่งประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่องและเป็นวงกว้าง เพื่อให้
เกิดการรับรู้ถึงช่องทางการร้องเรียน
ทุจริต และสร้างความเชื่อมั่นถึง

1. ผู้บริหารแสดงเจตจำนงในการ
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตทั้งด้วย
วาจาและลายลักษณ์อักษรและเผยแพร่ตอ
บุคลากรและสาธารณชนให้ทราบโดยทั่ว
กัน 
2. ผู้บริหารประกาศนโยบายไม่รับ
ของขวัญหรือของกำนัลจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (No Gift Policy) อันเป็นการ 
แสดงนโยบายว่าผู้บริหารเจ้าหน้าที่ทุก
ระดับไม่รับของขวัญหรือของกำนัลจากการ
ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเป็นการหลีกเลี่ยงการ
กระทำที่อาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการ

1.ประชุมบุคคลากรเพ่ือสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจความตระหนัก 
เกี่ยวกับมาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน  
2.ประชาสัมพันธ์ด้านมาตรการ 
การป้องกันการทุจริตของ 
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 
ในช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ในรูปแบบที่สามารถ 
เข้าถึงได้ง่ายและสามารถนำไป
พัฒนาข้อมูลสืบค้นต่อได้ 

งานธุรการ 
สำนักปลัด 

ไตรมาสที่ 1  
และไตรมาสที่ 2  
ปีงบประมาณ 2567 
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หรือวิธีการปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา 

หน่วยงานเปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบ
และรักษาความลับของผู้ร้องเรียน ให้
สามารถกล้าที่จะร้องเรียนเพื่อพบเห็น
การทุจริตของหน่วยงาน 

ตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งอาจนำไปสู่
การเลือกปฏิบัติมีผลประโยชน์ทับซ้อนได้ 
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
Man : ด้านบุคลากร Money : ด้านงบประมาณ Method : ด้านบริหารจัดการ Material : ด้านทรัพยากร 

1. จำนวนบุคลากร(ข้าราชการ) ค่อนข้าง
น้อย เมื่อเทียบกับภาระงาน 

1. งบประมาณของหน่วยงานมีจํากัด และ 
ต้องกระจายในแต่ละภารกิจให้สอดคล้อง 
กับภารกิจหน้าที่ ทําให้การพัฒนาด้าน 
เทคโนโลยีที่จะอํานวยความสะดวกการ 
ให้บริการแก่ผู้มาใช้บริการ เป็นไปด้วย 
ความล่าช้า หรือได้เพียงบางส่วน 

1. ในแต่ละภารกิจ มีภารงานประจํา 
ค่อนข้างมาก และงานที่เป็นงานเร่งด่วน 
ไม่สามารถกําหนดได้ล่วงหน้า ทําให้ 
บางครั้ง เวลาในการบริหารการประเมิน 
ITA จึงมีค่อนข้างจํากัด ซึ่งจะต้องทําให้ 
เสร็จทันปฏิทินการประเมิน 

1. องค์ความรู้ของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
นั้นอาจจะต้องเรียนรู้ไประหว่างการ
ประเมินITA ทําให้มีความล่าช้าในการ
จัดเตรียมข้อมูล หรืออาจทําให้จัดเตรียม
ข้อมูลไม่ตรงตามองค์ประกอบที่กําหนดได้ 

 


